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  Zagreb, 06.02.2019.  

Predmet: Obavijest gospodarskim subjektima prije formalnog početka 
postupka javne nabave s ciljem prethodnog istraživanja tržišta  
-  Dopuna 

Nastavno na Obavijest gospodarskim subjektima prije formalnog početka postupka javne nabave s 
ciljem prethodnog istraživanja tržišta, u nastavku dostavljamo dodatna pojašnjenja temeljem 
zahtjeva zainteresiranog gospodarskog subjekta. 

1. Što se podrazumijeva pod edukacijskim materijalima za rad s ponuđenim računalima? 

Pojašnjenje: Edukacijski materijali su pisane upute za korisnike sa osnovama korištenja ponuđenog 
računala. 
 
2. Što se podrazumijeva pod tehničkom podrškom dobavljača? 

Pojašnjenje: Tehnička podrška podrazumijeva da je dobavljač dužan: 

• osigurati za prijavu i rješavanje problema podršku putem telefona, elektronske pošte, web 
stranice sustava za prijavu problema, 

• osigurati, prema potrebi, izlazak ovlaštenog tehničara na lokaciju korisnika, 

• preuzimanje neispravne opreme, dostavu popravljene opreme na lokaciju, 

• osigurati zamjenu neispravne opreme ispravnom ako popravak nije moguć 
 
3. Kamera: Za sva tri modela u okvirnoj specifikaciji zatraženo je da kamera bude HD kamera. Koje 
specifikacije su potrebne za HD kameru? 

Pojašnjenje: Minimalno 1 Mpx rezolucije. 
 
4. Priključci: Za sva tri modela u okvirnoj specifikaciji zatraženo je minimalno 1x USB 3 tip C, 
minimalno 2x USB 3. Da li se očekuje da računalo ima minimalno tri USB priključaka? 

Pojašnjenje: Minimalno 2 USB priključka, od kojih minimalno jedan USB 3 (Tip C) i jedan USB 3 (Tip 
A). 
 
5. Napajanje: pod kojim uvjetima korištenja računala se očekuje minimalno 8 sati rada na bateriji? 

Pojašnjenje: Minimalno 8 sati rada uz korištenje interneta, uredskih aplikacija i pregledavanja video 
sadržaja. 
 
6. Da li se očekuje da se dostavi cijena i za miša i torbu za računalo? 

Pojašnjenje: Cijena miša i torbe ne mora biti naznačena posebno nego uračunata u ukupni ponuđeni 
iznos po uređaju. 


