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Uvod

Tijekom rujna i listopada 2020. godine CARNET je odrZao osam webinara namijenjenih
svim odgojno-obrazovnim radnicima, ali i drugim zainteresiranim polaznicima koji Zele
steci, unaprijediti ili obnoviti vlastite kompetencije u osmisljavanju i provodenju nastave
u virtualnom okruZenju ili kombiniranim modelom nastave u ucionici i na daljinu.

Sudionici su se na webinare mogli prijaviti putem aplikacije EMA. Nakon prisustva na
webinaru ostvarili su pravo na potvrdu o sudjelovanju.

Snimke odrzanih webinara dostupne su na CARNET-ovim mreZnim stranicama i portalu
CARNET Meduza. Ako Zelite snimku pogledati na portalu CARNET Meduza u trazilicu je
potrebno upisati to¢an naziv webinara.

U nastavku donosimo odgovore na pitanja koja su korisnici postavljali tijekom trajanja
pojedinog webinara.
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»Kako planirati i upravljati nastavom na daljinu u Skolama (u
doba neizvjesnosti)?“
Odrzan: petak, 4. rujna 2020. godine

1. Mogu li razrednice u razrednoj nastavi dobiti za vrijeme online nastave od
CARNET-a (MZO0-a) SIM karticu s pretplatom da ne placaju privatne troskove
od par stotina kuna za telefonske razgovore s roditeljima.

CARNET nije nadleZan za ovaj upit. Buduci da je upit u nadleznosti Ministarstva znanosti

i obrazovanja, molim Vas da se za daljnje informacije obratite njima.

2. Ucenici srednjih $kola nisu dobili nikakvu podrsku oko nabavke tehnicke
opreme za pracenje nastave na daljinu. Moze li se svakom uceniku u RH
omoguciti kupnja laptopa bez PDV-a jednom u 5 godina?

CARNET nije nadleZan za ovaj upit. Buduci da je upit u nadleznosti Ministarstva znanosti

i obrazovanja, molim Vas da se za daljnje informacije obratite njima.

3. U komunikaciji s MZO prenesite to da su ucenici u srednjim skolama
nemaju nikakve olaksice kod nabavke tehnicke opreme za pracenje online
nastave.

CARNET zahvaljuje na informaciji.

4, RekKli ste da se osiguraju alternative za alate u nastavi na daljinu, mozete li
navesti konkretniji primjer? Nasa Skola je na Google Classroomu. Hvala!

Primjeri alternativnih alata za provodenje cjelovite nastave na daljinu ili za podrsku
nekom aspektu nastave na daljinu su MS Teams, Google Meet i OneNote Class Notebook.
Dodatne informacije o provodenju nastave na daljinu moZete pronaci na stranici
https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/. Informacije o ve¢em broju specifi¢nih
alata, sustava i aplikacija za uporabu u nastavi na daljinu moZete pronadi i na e-
Laboratoriju na adresi https://e-laboratorij.carnet.hr/.

5. Svaka $kola ima radno mjesto domara Koji brine o inventaru skole. Danas
je u vecini Skola veca potreba za radnim mjesto IT tehnicara koji ¢e brinuti o
stotinamaa racunala u Skoli (stolna racunala po u¢ionicama, uredima, kabinetima
informatike, laptopi zaposlenika, tableti uc¢enika). Zbog ¢ega se ne uvede radno
mjesto IT tehnicara u svakoj Skoli?

CARNET nije nadlezan za ovaj upit. Buduc¢i da je upit u nadleznosti Ministarstva znanosti
i obrazovanja, molim Vas da se za daljnje informacije obratite njima.

6. Znaci uz Google Classroom ukoliko bude teskoc¢a trebamo osigurati nastavu
i u drugom alatu? Treba li to biti unaprijed pripremljeno?

Prilikom koriStenja tehnologije poZeljno je imati alternativu u sluc¢aju da odabrana
tehnologija u tom trenutku zakaZe. U tom smislu je potrebno provesti i neke pripreme,
ali teSko je definirati u kojem opsegu jer takva priprema moze zahtijevati velike ljudske,
tehnicke i materijalne resurse, ukljucujuci i edukaciju nastavnika i u¢enika za koristenje
alternativne tehnologije. Vrlo je zahtjevno imati u rezervi potpuno spreman alternativni
sustav. Vjerojatno ¢e u mnogim slucajevima biti izvedivije koristiti neke ve¢ uhodane i
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manje zahtjevne alternative, npr. ako ne uspije odrzavanje sata putem
videokonferencije, nastavnik moZe ucenicima poslati najvaznije poruke putem e-poste.

7. Postoji li neko novo rjeSenje? Stvarna nastava u jednom razredu, a
livestreamingom da se prenosi u ostale razrede? Tko bi trebao financirati
nabavku opreme?

Livestreaming je primjeren za prenoSenje predavanja, a ako podrazumijeva i sinkronu
komunikaciju s u¢enicima, ona moze biti vrlo zahtjevna ako u njoj sudjeluje veliki broj
ucenika jer ¢e jednom nastavniku biti teSko odgovoriti na moguca pitanja svih uc¢enika u
razredu i online. Takoder je pitanje imaju li svi u€enici moguénost pristupiti
livestreamingu u zakazano vrijeme, imaju li tehnicke i prostorne uvjete u svojim
domovima (npr. ako viSe ¢lanova obitelji sudjeluje u videokonferencijskoj nastavi i
radnim aktivnostima u isto vrijeme, svi moraju imati pristup racunalu i odvojenu
prostoriju). To je tijekom karantene problem i u druStvima bogatijim od naSeg. Zato je
najsigurnije provjeriti s u¢enicima i nastavnicima imaju li uvjete za koristenje odredene
tehnologije kod kuce.

Sto se ti¢e financiranja nabave opreme, to je pitanje na koje CARNET ne moZe odgovoriti.
Opcenito govoreci, ne postoji univerzalno rjeSenje primjene tehnologije koje bi vrijedilo
za sve Skole u svim situacijama, ve¢ je potrebno uvaziti sve relevantne aspekte prilikom
donosSenja takve odluke. SECTIONS model kojeg je razvio eminentni stru¢njak na
podrudju ucenja na daljinu Tony Bates moZe u tome pomo¢i. Opis ovog modela moZete
pronaci na ovoj stranici: https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage/part/9-
pedagogical-differences-between-media/

Opise rjesenja i brojne savjete za provodenje nastave na daljinu moZete pronaci na
stranici: https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/.

8. U MS Teamsu je li pametnije da administrator radi za sva razredna
odjeljenja Virtualne ucionice, ili svaki razrednik radi Kanal za svoje odjeljenje?
Pitanje nije potpuno jasno. MZO je u travnju 2020. izdalo smjernice prema kojima bi
razrednik u predmetnoj nastavi i srednjoj Skoli (ili osoba koju ravnatelj ovlasti) trebao
organizirati ,virtualni razred“ u kojemu su svi ucenici i predmetni nastavnici tog
razreda. Unutar tima na razini razreda, moguce je otvoriti predmete kao kanale kako bi
se osigurala jasna struktura i podjela ovlasti nastavnika. Tko ¢e otvoriti timove i kanale
ovisi o odluci ravnatelja Skole.
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»,Organizacija i provodenje nastave u virtualnom okruzenju*
Odrzan: Cetvrtak, 10. rujna 2020. godine

1. Zanima me postoji li kodeks primjerenog ponasanja tijekom on line
nastave?

Kako u svakodnevno stvarnom Zivotu postoje odredena pravila ponasSanja kojeg bi se
trebao pridrzavati svaki pripadnik drustva, tako se u i virtualnom okruzZenju treba
pridrzavati odredenih pravila ponasanja. Opcenito postoje definirana pravila ponasanja
tzv. netiquette (Interent etiquette) koja odreduju osnovna pravila
prihvatljivog/pristojnog ponasanja na internetu. Online nastava zahtijeva odredenu
interakciju svih njezinih sudionika, pa tako je za ocekivati da se u navedenoj interakciji,
ali u samoj nastavi na daljinu definiraju prihvatljiva ponasanja. Kodeks primjerenog
ponasanja moZe propisati svaki ucitelj ili organizator nastave na daljinu, no vazno je da
ga usvoje i poStuju svi sudionici nastavnog procesa. Kako biste se pripremili definirati
pravila ponaSanja u vasSoj nastavi na daljinu moZete pogledati neke od primjera pravila
ponasanja u nastavi na daljinu:

a. https://web.uri.edu/teachonline/netiquette-in-your-online-class/

b. https://www.utep.edu/extendeduniversity/utepconnect/blog/october-
2017/10-rules-of-netiquette-for-students.html

c. https://ucc.instructure.com/courses/32077 /pages/netiquette-the-dos-and-
donts-of-online-communication?module item id=616393

2. Spominjete u nekoliko navrata istrazivanje/anketu zadovoljstva
ucenika/ucitelja/roditelja. O kojem se konkretnom istrazivanju radi, moZete li
dati poveznicu, ako je javno objavljeno?

Radi se o istraZivanju koje je provodio CARNET mjeSovitom metodologijom - kroz
akcijska istrazivanja za vrijeme trajanja nastave na daljinu i upitnicima za ravnatelje,
roditelje, ucitelje i nastavnike na kraju Skolske godine kroz koje je skupljeno oko 27000
odgovora. Medutim, nije se ispitivalo njihovo zadovoljstvo, nego njihovo iskustvo u
online nastavi s fokusom na koristenje infrastrukture i digitalne tehnologije. Rezultati
istraZivanja trenutno su u procesu objave. O rezultatima istrazivanja govorili su sami
prakticari i provoditelji akcijskih istraZzivanja na Okruglom stolu koji se odrzao a CUC-u
2020. Na sljedecoj poveznici dostupna je snimka Okruglog stola.
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»Planiranje i poucavanje u online i kombiniranoj nastavi“
Odrzan: petak, 18. rujna 2020. godine

1. Koji su digitalni alati, po vaSem osobnom iskustvu, pogodni za online
nastavu? Konkretno, zanima me imate li iskustva u radu s Edmodo platformom i
Sto mislite o njoj?

Edmodo moZe biti izuzetno koristan za organizaciju nastavnih aktivnosti s vaSim
ucenicima, mnogi nastavnici koriste ovu mreZu, a viSe informacija moZete pogledati na
nasem portalu e-Laboratorij: https://e-laboratorij.carnet.hr/edmodo-2/ . Informacije o
ostalim nasim uslugama, kako sustavima i alatima, tako i repozitorijima obrazovnih
sadrzaja koji mogu biti korisni moZete pogledati na nasoj mreZnoj stranici Nastava na
daljinu: https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/

2. Da li je moguce oblikovati istraZivacko ucenje u online nastavi ?

Provedba metode istraZivackog ucenja nije ovisna o mediju u kojem se odvija. Metoda
istrazivackog ucenja jednako uspjeSno moze se primijeniti u online okruZenju, kao i u
ucCionici. Ono $to je vazno je da se obuhvate sve faze istraZivackog ucenja: postavljanje
pitanja, istrazivanje, kreiranje, rasprava i refleksija, te da se za svaku od faza odrede
digitalni alati kroz koje ¢e navedene faze biti realizirane. Primjerice, faza postavljanja
pitanja moZe se realizirati u diskusijskom forumu, kao i faza rasprave, istrazivanje se
moZe provesti pregledom literature bilo u tiskanom ili elektroni¢kom obliku, faza
kreiranja u odabranom digitalnom alatu za kreiranje sadrzaja (npr. Loomen, Google
Disk, Office 365 i dr.), dok se refleksija moZe provesti sinkronom komunikacijom u
odabranoj aplikaciji koja omogucava video pozive.

3. Ima li kakvih snimljenih materijala za nastavu etike i gdje ih mogu pronaci?
Digitalni nastavni materijali iz razlic¢itih podrucja i za razlic¢ite predmete mogu se naci na
stranicama repozitorija digitalnih nastavnih materijala Edutorij, koji je dostupan na
adresi https://edutorij.e-skole.hr/share/page /home-page.

4. S obzirom na stavljanje naglaska na prijenos znanja ucitelja na uc¢enika,
kolika je opasnost razvodnjavanja Cistoga znanja u e-tivities? MozZe li to znaciti da
ucenici sami kreiraju neko svoje znanje digitalizirajuci.

E-aktivnosti (eng. e-tivities) stavljaju naglasak na pristup u kojem je ucenik u centru
nastavnog procesa, pri cemu dominiraju metode u kojima je ucenik aktivni sudionik.
Dakle, naglasak ne bi trebao biti na prijenosu znanja s nastavnika na ucenika, ve¢ na
osmisljavanje takvih aktivnosti u kojima je nastavnik moderator, a ucenici aktivni
sudionici u provedbi aktivnosti. Konzumacija sadrzZaja koji se u¢i samo je jedna od faza
provedbe aktivnosti, a ne iskljucivi cilj, bilo da je rije¢ o samostalnom ili suradnickom
ucenju.
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5. Mnogi kolege koristili su Zoom za video poziv: koliko je sigurno, obzirom na
zaStitu podataka, ponuditi u¢enicima da instaliraju Zoom na svojim racunalima?
Moramo li traziti suglasnost roditelja i u kojem obliku?

CARNET-ov Nacionalni CERT ne moZe potvrditi je li aplikacija Zoom zlonamjerna ili nije.
[sto tako ne moZemo tvrditi da je neka aplikacija sigurnija od druge. Upravo stoga,
savjetujemo da korisnici viSe obrate pozornost na sigurnost te koriste snazne lozinke,
azuriraju aplikacije, prikrivaju kameru kada se ona ne koristi te dodatan trud posvete
promisljanju o sigurnosti te utvrdivanju rizika prilikom koriStenja alata ovog tipa.
Potpuna sigurnost ne postoji, ali neki pruZzatelji usluga ulazu viSe resursa od drugih u
osiguravanje visoke razine sigurnosti svojih usluga.

Prilikom pripreme provedbe nastave na daljinu CARNET je na mreznoj stranici
https://www.carnet.hr/udaljenoucenje objavio pregled svih rjeSenja, dostupnih usluga i
alata za nastavu na daljinu kojima se pristupa elektronickim identitetom u sustavu
AAI@EduHr te upute za njihovo koriStenje. Sve navedene usluge i alati su besplatni za
koristenje. lako na raspolaganju imaju brojne CARNET-ove usluge, u konacnici
nastavnici i ucitelji sami organiziraju nastavni sat i biraju kako ¢e izgledati njihova
online nastava i putem koje e je aplikacije odrzati.

Sto se tic¢e suglasnosti roditelja, molimo Vas da se obratite Ministarstvu znanosti i
obrazovanja.

6. Imate li savjet za opremu za nastavu na daljinu, konkretno web kamere?
Neke specijalne karakteristike, preporuke (imamo hibridnu nastavu, a jo$
nemamo opremu pa ham je to vazno)

Preporucujemo kameru s minimalno 720p rezolucijom i barem 30 fps (slika u sekundi).
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»SnalaZzenje u Loomenu“, ,Izrada virtualne ucionice i
organizacija nastave u Loomenu“ i ,Komunikacija, pracenje i
vrednovanje u Loomenu*

Odrzani:
a. SnalaZnje u Loomenu: ¢etvrtak, 17. rujna 2020. godine
b. Izrada virtualne ucionice i organizacija nastave u Loomenu: Cetvrtak, 24.
rujna 2020. godine
c. Komunikacija, prac¢enje i vrednovanje u Loomenu: Cetvrtak, 1. listopada
2020. godine
1. Zasto ne mogu na¢i potvrde o zavr$enim virtualnim ué¢ionicama Skole za

Zivot? Kome se obratit za pomoc¢? Da li Ce se i kada nastaviti edukacije na
Loomenu za ucitelje?

Skola za Zivot se odvijala na sustavu Loomen, a ne na sustavima Loomen 2 ili Loomen 3.
Prijavite se na sustav Loomen te provjerite dostupnost ucionica i znacki. Prema
informacijama koje imamo virtualne ucionice Skole za Zivot stavljene su u stanje
mirovanja, a mentori viSe nisu dostupni. Ako ne moZete pronaci vase potvrde
kontaktirajte organizatore putem e-poSte kurikulum@mzo.hr.

2. MoZe li se i u Loomen tecaj umetnuti visSe od 54 teme ili je taj broj
ogranicenje? Ako da, molim Vas, pojasnjenje kako to uciniti?

Broj tema je ogranicen sustavom i ne mozZete ih samostalno povecavati. Smatramo da je
broj tema dovoljan. Ako je potrebno viSe tema od navedenog broja predlaZzemootvaranje
i organiziranje nove ucionice.

3. AKko ve¢ imam otvorene kolegije na Loomenu, kada otvaram nove trebam li
i¢i na Loomen 3 za srednje Skole, jer tamo radim, ili mogu i dalje otvarati u
Loomenu.

Nove ucionice moZzete i dalje otvarati na sustavu Loomen gdje imate otvorene i druge
ucionice.

4. Mozete li nam na sustavu Loomen 3 ukljuciti iste mogu¢nosti za aktivnosti
koje ima Loomenu? Hoc¢e li Loomen 3 sustici stari Loomen: nedostaju mnogi tipovi
pitanja (neka s RegExom, Formulas), plugin Game (cryptex, hangman,
crossword...), plugin GeoGebra?

Nazalost, trenutno to nije moguce zbog ogranicenih resursa.

5. Pozdrav, moze li se u obliku kolegija Grid mijenjati redoslijed tema? Naime,
trebamo "pogurati” stare teme na dno (predmeti od prosle godine koje nismo
htjeli brisati, a nevidljivi su u¢enicima).

Trebate biti u modu ,,Omoguci izmjene“ te pritisnuti na ikonu plusa pored naziva teme te
na taj nacin prebaciti temu na Zeljeno mjesto.

6. Postoji li moguénost naprednog pretrazivanja tecajeva na Loomenu, npr. po
nazivu tecaja i predavacu?
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U gornjem desnom uglu sucelja, lijevo od povecala, postoji polje za pretragu tecajeva.
Polje takoder pretrazuje i po imenu predavaca.

7. Kada pokusam ucitati znacku na Badgr, dobijem poruku da ta znacka nije
dodijeljena meni. Zasto se to zbiva?

E-adresu s kojom ste osvojili znacku i koja se nalazi u vaSem profilu na sustavu Loomen
ili nekom drugom sustavu, potrebno je dodati u vas profil na Badgr-u. Ako ste primjerice
znacku osvojili s e-adresom iz sustava Skola onda je tu adresu potrebno dodati u profil
na Badgr-u. Na ovaj nacin sustav Badgr provjerava radi li se o istom korisniku.

8. Postoji li mogucénost slaganja tecaja na naslovnici tako da najcesce koristeni
budu na vrhu?

U bloku ,Pregled e-kolegija“ > gumb ,Zadnji pristup“ > opcija Zadnji pristup daje pregled
kolegija kojima je posljednji put pristupano.

9. Postoji li razlika u ovlastima ako imate ulogu Teacher od uloge Nastavnik?
Postoji, Teacher ima sve ovlasti dok je uloga Nastavnik ogranic¢enih ovlasti te ne moZe
dodjeljivati uloge drugim korisnicima.

10. Koju ulogu je najprimjerenije dodijeliti Skolskoj stru¢noj sluzbi
(pedagog/psiholog)?

Uz pretpostavku da osoba iz stru€ne sluZbe ne smije mijenjati sadrzaj, ali moze vidjeti
rezultate, mozete dodijeliti ulogu Nastavnik bez ovlasti za uredivanje.

11. Postojeliineke pisane upute o ovome o ¢emu nas poucavate?

Pogledajte materijale na poveznici: https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/ ili
padajuci izbornik ,Priru¢nici“ na naslovnici sustava Loomen https://loomen.carnet.hr.
Bit ¢e trajno dostupna i snimka webinara.

12. Ima negdje QR kod s podacima za pristup putem mobilne aplikacije?
Nazalost, ta funkcionalnost trenutno ne radi.

13. MotzZe li se ikako omoguciti prebacivanje tema iz jednog u drugi kolegij
(kolegij je razred, a teme su nastavni predmeti)?

Otvorite novu virtualnu ucionicu te u bloku ,,Postavke“ odaberite poveznicu ,Uvoz"“.
»,Uvoz“ ¢e omoguciti da u novu virtualnu ucionicu uvezete sadrzaj nekog postojeceg
tecaja. Preduvjet je da ste u oba tecaja u ulozi Teachera.

14. AKo je kolegij razred, a teme nastavni predmeti (dakle vise predavaca, kako
je to koncipirano u nasoj Skoli) kako ¢e sadrZaje prebacivati razni predavaci. Nece
li uvoz "pregaziti” sadrzaje drugih?

Uvoz samo dodaje sadrzaj u uCionicu. ViSe predavaca je svakako problem i potreban je
dogovor o prebacivanju.

15. Kada cete vratiti opciju stvaranja Grupa u administraciji kolegija? Ona je
uklonjena kada je pocela nastava u 3. mjesecu ali je jako korisna, narocito ako su
dva razreda u istom kolegiju (npr. 8.a, 8.b) radi odvajanja aktivnosti i sl.

Mogucnost kreiranja grupa je stalno dostupna.
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16. Sadana 3.9 ima u resursima crna ikona H5P i plava ikona H5P. Koja je
"native” od 3.9, a koja stari plugin?

Crna ikona je ona koja je bila dostupna i do sada na popisu aktivnosti i koja omogucava
kreiranje vlastitog H5P sadrZaja. Ikona koja je dostupna kroz editor je nova te
omogucava koriStenje gotovih materijala iz H5P baze.

17.  ZaSto viSe nema moguc¢nosti da mozemo vidjeti (za one ucenike s istim
imenom) iz koje su Skole. To stvara problem ukoliko ne znamo njihovu potpunu e-
mail adresu.

Vjerujemo da to stvara problem, medutim potrebno je znati to¢nu e-adresu ucenika.
18. Molim vas informaciju kako se izbrise napravljena ucionica.

Nastavnik ne moZe samostalno izbrisati ucionicu. Potrebno je kontaktirati Loomen
podrsku putem e-poste loomen@carnet.hr te navesti poveznice na ucionice koje Zelite
izbrisati.

19. Postojili opcija unos dobrih rjesenja iz drugih alata? NajviSe radim
pismene ispite iz matematike pa me interesira uvoz dobrih rjeSenja iz Geogebre i
sli¢nih alata.

Uvoz materijala iz Geogebre omogucen je kroz aktivnost ,Geogebra“ te kroz aktivnost
,Zadaca“ za predaju zadaca iz Geogebre.

20. Planirate li vratiti opciju backup kolegija?

Radimo na otklanjanju poteSkoc¢a. Nadamo se da ¢e moguénost biti dostupna u Sto
skorijem roku.

21. Vecsam zavrsila davno tecaj Moodle dizajner, ali su mi "nestale” znacke.
Postoji Sansa da do njih dodem?

Tecaj Moodle dizajner odrzan je na sustavu MOOC. Nakon prijave u sustav provjerite
dostupnost znacki u svom profilu. Takoder, provjerite i dostupnost znacki u sustavu
EMA.

22. Lijepo molim za preporuku koristenja Loomena za nastavu na daljinu u
srednjoj Skoli:

1. jedan tecaj za jedan razred, a teme su predmeti

2. svaki predmet jedan teca;j.
Kod prvog modela koji navodite prednost je Sto ucenici ne moraju pregledavati vise
ucionica, sve je na jednom mjestu. Nedostatak je nepreglednost i dugi popis sadrzaja te
viSe nastavnika u jednoj ucionici Sto moZe dovesti do nehoti¢nog brisanja sadrzaja
drugog predmeta. [ako su neke Skole koristile ovaj model preporuka je ipak otvoriti
ucionicu za svaki predmet. U tom slu¢aju nema mijeSanja sadrZaja viSe predmeta, veca je
preglednost i manje nastavnika u ucionici. Moze se koristiti i kombinacija modela,
primjerice za fakultativnu nastavu.

23. Zasto moram svaki put u Loomenu 3 pri spajanju i¢i na poveznicu kako bih
dosla do $kole i razreda koje sam napravila u Loomenu3? Zasto nemam odmah
kad se prijavim s lijeve strane u navigaciji $kolu i razrede da im mogu pristupiti?
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Nakon prijave u sustav provjerite padajuci izbornik ,,Moji e-kolegiji“. Tamo bi se trebale
nalaziti sve ucionice u koje ste upisani. Nikako ne biste trebali svaki puta koristiti
pretraZivanje niti direktne poveznice.

24. Mogu li nastaviti uredivati tecaj koji je zapravo prazan? Kreirala sam ga
prije nekoliko godina kad sam krenula s pohadanjem tecaja Moodle dizajner, ali
ga nisam zavrsSila.

Slobodno moZete nastaviti uredivati tecaj.
25. Kako dodati novi blok u tecaj?

Potrebno je u tecaju omoguciti izmjene klikom na gumb ,,Omoguci izmjene“ u gornjem
desnom uglu, a zatim iz padajucéeg izbornika ,Dodaj blok“ (desno dolje), odabrati
odgovarajuci blok.

26. PokusSala sam postaviti aktivnost Radionica u svoju ucionicu. Nisam sigurna
da sam uspjela u tome. Ima li negdje kratak tecaj o tome kako se radi radionica?

Upute su dostupne na engleskom jeziku, na mreZnim stranicama Moodle.org, na
poveznici: https://docs.moodle.org/39/en/Workshop activity.

27. Zanimalo bi me, budu¢i da koristim u nastavi Big Blue Button, kako snimiti i
pospremiti jednu video lekciju s dijeljenjem sadrzaja preko ekrana i poslati je
ucenicima u virtualnu ucionicu?

Prilikom pokretanja BBB-a moZete pokrenuti snimanje. Snimka ¢e se pojaviti nakon
nekog vremena u vaSem tecaju.

28. Koliki je maksimalan broj uc¢enika koji moZe sudjelovati audio/video u
BBB?

Do 250 ucenika moZze biti istovremeno spojeno, ali s ugasenim kamerama i mikrofonima.
Preporuka je da ih ne bude vise od 50.

29. Pripokus$aju odrzavanja videokonferencije doslo je do zvu¢nih smetnji koje
su otklonjene tek kada su svi ucenici iskljucili kamere i mikrofon. Je li to problem
koji i ubuduce mogu ocekivati jer mi je u nastavi od velike vaznosti stalna
povratna informacija, i to ne samo verbalna, nego i neverbalna?

Preporuka je da ucenici imaju iskljucene mikrofone i kamere kada ne govore. Naime,
kada je 20 ucenika na virtualnoj konferenciji onda svaki u¢enik dobiva istovremeno 20
video signala Sto je za pristup od kuce je jako puno i stoga moze do¢i do povremenih
zastoja. Preporuka je da ucenici pale mikrofon i kameru samo kada pricaju, a ostalo
vrijeme je imaju ugaSenu.

30. Zasto se u virtualnoj uc¢ionici nakon lipnja 2020., neki sadrzaji ne mogu
otvoriti, npr. audio snimka napravljena alatom samog Loomena?

Morate se obratiti nastavniku na svom tecaju kako bi provjerio postavke aktivnosti.

31. Moguli se unutar jednog tecaja kreirati grupe za pojedine teme kako bi
nastavnik vidio samo svoje ucenike?

Tecaj se moZe podesiti za grupni rad, ali preporuka je kreirati viSe tecajeva, za svaki
predmet posebno, onda je puno lakse raditi za vas i za ucenike.

32. Kako napraviti kompletni backup e-kolegija sa sudionicima i sadrzajem?
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Uloga Teachera nema ovlasti napraviti sigurnosnu kopiju sadrZaja s korisnickim
podacima iz sigurnosnih razloga. Radimo na pokretanju automatskog backupa koji bi se
odvijao svaki dan.

33. Sto ako u¢enika ne mogu pronaéi kroz ru¢ni upis? Na primjer: u¢enik ima
identitet ime.prezime12... ali taj se ucenik ne pojavljuje u padaju¢em izborniku.
Ima9,ima 11, ima 145, ali nema 12.

Da bi bio vidljiv u sustavu ucenik se prethodno treba prijaviti u sustav Loomen. Ucenik iz
primjera nikada nije pristupio sustavu Loomen, stoga nije vidljiv na popisu.

34. Nakonzadnje nadogradnje Loomena pitanja tipa CodeRunner koja su radila
sada mi ne rade (javlja gresku error from the sandbox), a u Loomenu 3 nema
mogucnosti izbora toga pitanja. Zanima me Sto trebam korigirati da pitanje opet
bude funkcionalno i hoce li taj tip pitanja biti omogucen na Loomenu 3.

Pogreska je otklonjena i sada bi sve trebalo raditi neometano. Zbog ogranicenih resursa
na sustavu Loomen 3 nije u planu omogucavati ovaj tip pitanja.

35. Trebali kratica e-kolegija sadrzavati datum i ima li ogranicenja koliko
znakova moze imati? Moze li recimo biti pocetno slovo?

Kratica ne treba sadrzZavati datum. Nema ograni€enja u broju znakova no ona mora biti
jedinstvena (treba biti razli¢ita od ve¢ postojecih kratica na sustavu).

36. Cesto radim u grupama. Kako jednostavno unutar kolegija formirati grupe?

Morate u postavkama kolegija omoguciti grupe, zatim u , Korisnici“ -> ,,Grupe” kreirati
grupe polaznika. MoZete iskoristiti i grupe za upisivanje korisnika. Primjerice, ako
polaznici nisu upisani u tecaj, onda kreirajte grupe sa zaporkom te pozovite polaznike da
se prijave na vas tecaj koriste¢i zaporku za grupu. Na ovaj nacin polaznik ¢e istovremeno
biti upisan na tecaj te u odredenu grupu.

37. Jeli moguce za isti razred prilagoditi izgled tako da imamo posebno
sadrzaje prosle Skolske godine, a posebno nove. Naime, svi ucenici i profesori su
prijavljeni. Sada bi kao teme htjeli nove predmete ali i da se mozZe pristupiti
proslogodisnjima. Organizirali smo za razred jednu virtualnu ucionicu u kojoj su
teme zapravo predmeti.

Savjet je da Skola imenuje administratora kategorije za vasu ustanovu koji bi mogao
kreirati kategoriju ,Arhiva“ te u nju prebaciti stare tecajeve. Ta arhiva moZe biti skrivena
tako da joj mogu pristupati nastavnici, ali ne i ucenici. Isto tako savjetujemo da za svaki
predmet kreirate poseban tecaj, puno ¢e vam biti lakSe i jednostavnije raditi te pratiti
rad ucenika.

38. U posljednje vrijeme (u skoli) i nakon odjave ostajem prijavljena u sustavu
Loomen. Zasto?

Potrebno je nakon odjave ugasiti web preglednik, to bi trebalo pomo¢i.

39. Ne mogu sa popisa Moji e-kolegiji obrisati one koje vise ne koristim ili ih
nema.

E-kolegije na kojima ste nastavnik moZete sakriti u postavkama ili postavite datum
isteka kolegija. Ako ih Zelite trajno izbrisati kontaktirajte Loomen podrsku putem e-
poste loomen@carnet.hr te posaljite poveznicu kolegija koji Zelite izbrisati. Za e-kolegije
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na kojima ste polaznik provjerite postoji li u bloku , Postavke” poveznica za ispis iz
kolegija. Ako ne postoji, potrebno je kontaktirati nastavnika e-kolegija i zamoliti za ispis.

40. Stoje s virtualnim u¢ionicama Skole za Zivot za ¢ije je zadatke istekao rok?
Odnosno, hoce li se iste ponoviti ili postoji mogu¢nost produljenja roka? Na
primjer, ja sam u sustav usla kada je ucionica bila ve¢ pri kraju, mogu
pregledavati materijale, no ne mogu poslati zadatke, dobiti znacku i sl.

Potrebno je kontaktirati organizatore putem e-poste kurikulum@mzo.hr te zamoliti za
informacije.

41. Zasto dolazi do gubljenja zvuka na vas$oj, a i na drugim virtualnim
ucionicama (jer ih Cesto koristim)?

Razlog moZe biti mala brzina interneta na vasoj lokaciji.

42. Mogu li se ucenici iz jednog razreda (jednog kolegija) prebaciti grupno u
drugi razred (kolegij) ili se trebaju upisivati pojedinacno?

Nastavnik ih ne moZe jednostavno prebacivati iz jedne ucionice u drugu, ali moze
postaviti samostalni upis pomoc¢u kojega se oni sami upisuju (preporuceno uz zaporku).

43. Neki su ucenici pristupali preko mobitela i onda ih sustav nije registrirao.
Da li se na to moze utjecati?

Sustavu Loomen je moguce pristupiti bez obzira na uredaj, medutim radi ugodnijeg rada
svakako savjetujemo koriStenje racunala.

44. Mozete li uskoro doraditi Loomen tako da datume prikazuje na hrvatskom
jeziku i u formatu koji se koristi u Hrvatskoj (mjesec se ne pise velikim pocetnim
slovom)?

Prikaz datuma bi vrlo skoro trebao biti prilagoden za hrvatski jezik.

45. Funkcionira li na Loomenu plugin za RegExp u Cloze pitanjima (tipovi
REGEXP_C / RXC i REGEXP / RX)?

Za sada u Cloze pitanjima nemamo dostupne tipove pitanja koje navodite.
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»~Podrska ucenicima kroz ucinkovitu suradnju, komunikaciju
i povratno informiranje*
Odrzan: petak, 25. rujna 2020. godine

1. Mozete li objasniti digitalni alat Blue Jeans. Hvala.
Blue Jeans je komercijalni videokonferencijski alat koji je moguce besplatno isprobati
tijekom probnog razdoblja. Nudi vec¢inu usluga koje nude videokonferencijski alati,
primjerice odrzavanje i snimanje video poziva ili dijeljenje zaslona i datoteka, stoga se
moZe primijeniti u nastavi koja predvida sinkronu komunikaciju izmedu sudionika.
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»~Metode poucavanja u online okruZenju i u ucionici - nastava
kao dijalog“
Odrzan: Cetvrtak, 8. listopada 2020. godine

1. Sto je najvaznije u radu preko Teamsa?

U radu preko Teamsa, ili bilo koje druge platforme, ne postoji jedna stvar koja je
najvaZznija, nego niz stvari o kojima je potrebno voditi racuna da bi nastava na daljinu
bila $to uspjesnija. Sto se same aplikacije Teams ti¢e, kao jednu od njenih najveéih
prednosti nastavnici i ucitelji isti¢u jednostavnost koriStenja i brzu prilagodbu na rad u
alatu, kako samih nastavnika, tako i u¢enika. Nadalje, druga najceSce istaknuta
mogucnost je formiranje soba, tj. u¢ionica unutar kojih su nastavnici organizirali nastavu
za pojedine razrede. Moguc¢nost komunikacije individualno ili grupno takoder su visoko
na listi prednosti (npr. chat, videokonferencije i drugi komunikacijski alati). Nastavnici
su kao dodatnu moguénost istaknuli povezivanje s OneDrive pohranom u oblaku. Kao
nedostatak neki nastavnici su naveli da je rad u Microsoft Teamsu kompliciran. Vise o
prednostima i nedostacima aplikacije pogledajte na naSoj stranici za nastavu na daljinu:
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/08/0Online-sustavi-za-organizaciju-
i-provo%C4%91enje-nastave-na-daljinul.pdf

2. Koliko tehnologije u nastavi? Cesto pretjerujemo!

Pravo pitanje mozda i nije koliko, nego zasto. Ako je svrhovito i motivira u¢enike na rad,
onda je tehnologija dobrodosla. Medutim, ako se ista aktivnost moZe izvesti na jednako
kreativan i motivirajuci nacin, onda je dobro odmaknuti se od tehnologije. Jednostavan
je primjer proucavanje biljnog svijeta - ako mozZete izaci s ucenicima van u Skolski park,
je li uistinu potrebno gledanje bilja na ekranu (ili u knjizi, u tom slucaju)?

3. Koliko su studenti tada raspolagali potrebnim tehnologijama ?

Akcijska istrazivanja sa studentima provodila su se od 2009./2010. do 2017./2018.
Tijekom vremena, kako se se tehnologija razvijala i postajala sve dostupnija, i oni su
preko pametnih telefona, koje su gotovo svi imali, mogli koristiti sve potrebne aplikacije
za rad sa stranim jezikom, ali i Google prezentacije na mobitelima za grupni rad,
snimanja i slicno. Na samim pocecima to nije bilo tako jer mnogi nisu imali racunalo kod
kuce. Neki su ostajali u fakultetskoj knjiZnici kako bi napravili svoje zadatke.

4. Nastavnik mora raditi po propisanom udzbeniku. Smije li sam mijenjati kad
moramo pratiti kurikulum?

Kurikulum je obavezan, ali udzbenik nije. Bitno je da prodete ono Sto je propisano
kurikulumom, odnosno planom i programom. Kako ¢ete to napraviti s uenicima - nema
ogranicenja.
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5. U online nastavi koristio sam, kao i u razredu, dijalosku metodu i kao
najveci problem pokazala mi se niska razina pismenosti ucenika, te njihovi kratki
i Sturi odgovori, koriStenje Zargona i slicno. Radi se o srednjoj strukovnoj Skoli. Na
Zalost, neki roditelji su mi komentirali da su probleme s pismenoS$¢u primijetili i
kod nekih nastavnika. Je li se taj problem javljao i drugim nastavnicima ?

NaSe je iskustvo da je jedan od glavnih razloga zasto ucenici ne ulaze u pisane prepiske
taj Sto se boje pokazati svoje neznanje. Na pocetku je jako vaZno postaviti jasna pravila
vezana za ruganje (verbalno i neverbalno) i stvoriti atmosferu da se usude sve
reci/napisati. Drugi je korak da ih naucite da su greske dobrodoSle jer da ih nema, ne
biste imali na ¢emu uciti. Dobra je ideja skupiti sve greske koje su pravili na forumima i
onda im uopc¢eno analizirati, a i raditi indivudalne izvjestaje koje samo oni mogli vidjeti.
Uz ukazivanje na gresku dobro je unijeti i malo Sale i reci - “Hvala vam/ti na ovoj
odli¢noj gresci, kroz nju moZemo puno nauciti...”

6. Gdje moZemo nabaviti knjigu "Lijeni ucitelj.."?

Knjigu ,Priru¢nik za lijenog ucitelja - Kako vasi ucenici nauce vise kada poducavate
manje“ objavila je izdavacka kuca Ostvarenje i moguce ju je nabaviti u Hrvatskoj.
Provjerite dostupnost i u vasim knjiznicama.

7. Na koji nacin se ucitelji mogu ukljuciti u akcijska istrazivanja?

Akcijska istraZivanja moZete provoditi sami, ali uvijek je dobro imati zajednicu
prakticara koja istovremeno provodi akcijska kako bi se osiguralo stalno pracenje
kritickih prijatelja i njihova podrska. Pokusajte prijaviti neki projekt koji ¢e ukljucivati i
provedbu akcijskog istrazivanja ili se umreZite s kolegama koji bi isto htjeli provoditi
akcijska istrazivanja. MoZete se javiti na e-adresu helpdesk@carnet.hr za dodatnu
podrsku vezano za akcijska istrazivanja ili postojece projekte kroz koje se ona provode.

8. Kako gledate na drasti¢nu razliku u vremenu potrebnom za pripremu za
nastavu na daljinu u odnosu na potrebno vrijeme za ucionicku nastavu?
Predvideno vrijeme za pripremu je drasti¢no prekratko za pripremu. Volontirali
Smo...

Nastava na daljinu zahtijeva drugacije metode rada i neke znacajnije prilagodbe.
Kolic¢ina gradiva predvidena za nastavu uZivo jednostavno je prevelika za nastavu na
daljinu. Kao Sto je i bila preporuka iz MZ0O-a, potrebno je prilagoditi gradivo i izdvojiti
ono Sto je bitno. Planirajte svoje vrijeme - kad ste dostupni i koliko, i o tome obavijestite
ucenike. Probajte kombinirati sinkrone i asinkrone aktivnosti jer i na taj nacin moZete
smanjiti koli¢inu gradiva koju ¢ete morati slati i obradivati u nekom trenutku. Na
primjer, za uvodenje novog gradiva moZete povremeno uvesti sinkronu
(videokonferencijsku) nastavu i na taj nacin izbjeci prepisivanje plana ploce ili
udzbenika i individualno pregledavanje ucenickih radova. Tijekom takvog sata mozete
kroz kombiniranje razlic¢itih aktivnosti (kvizove, vodenu raspravu, raspravu u grupama)
pratiti njihov rad. U nastavi na daljinu ¢esto Saljete iste ili slicne odgovore ucenicima i
zato nije loSa ideja imati nekakav repozitorij s odgovorima koje mozete slati prema
potrebi. Druga opcija je da snimate svoje komentare dok pregledavate ucenicke radove i
na taj nacin ne morate sve zapisivati. Za druge aktivnosti koje pomazu kod planiranja i
provedbe nastave na daljinu, pogledajte naSe webinare sa stranice za nastavu na daljinu.

9. Sto mi na kraju ocjenjujemo? znanje uéenika ili njihovu sposobnost rada s
tehnologijom?
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Ocjenjujete znanje, a tehnologije su tu da pomognu u razvoju tog znanja.

10. Mogu li rasprave na Facebooku zamijeniti pisanje eseja? (Smatram da
rasprave a facebooku ne mogu zamijeniti pisanje eseja, jer esej je pisana rasprava
koja zahtijeva sintezu i evaluaciju cijelog argumentacijskog polja vezanog uz neki
problem, $to je najviSa razina znanja. Da ne govorimo o pismenosti.)

Kvalitetne pisane rasprave takoder zahtijevaju sintezu i evaluaciju argumentacijskog
polja. One, StoviSe, zahtijevaju dodatne vjestine ulaska u dijalog s drugim i/ili razli¢itim
argumentacijskim poljima. Konstruktivno sudjelovanje u pismenim raspravama puno se
rjede poducava, a rijec je o prijeko potrebnoj vjestini za danasnje vrijeme kad se javno-
politicki stavovi Cesto oblikuju na temelju rasprava na druStvenim mreZama.

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - CARNET 16
Josipa Marohnic¢a 5, HR - 10000 Zagreb - tel: +385 1 6661 616 - fax: +385 1 6661 615 - mail: ured@carnet.hr - www.CARNET.hr



